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A tantargy szakmai tartalma
(magyar nyelven)

A targy oktatdsanak célja kettds: egyrészt az e-
kozigazgatas tudomanyanak atfogo és strukturalt
bemutatasa, masrészt a kapcsolodd elméletek
gyakorlati jelent6ségének bemutatasa. A targy
2008-6ta axiomatikus megkozelitésben vizsgalja
az e-kozigazgatas tudomanyanak altalanos és
kiilonds részét. Elobbiben adja az e-kdzigazgatas
makrokoérnyezetét, mig utébbiban annak
mikrokornyezetét. A kiilonos részi teriiletek
horizontalis vizsgalata biztositja, hogy elsdsorban
elméleti megkozelitést kinaljon. A targy végig
targyalja az e-kozigazgatas eddigi tudomanyos
diskurzusanak fo6bb csomopontjait, sok esetben
szintézist alkotva. A hallgatok igy megértik, hogy
mi a jelentésége a napjainkban zajlo paradigma-
difftizionak, mely a kozigazgatds mikddését és
torvényszeriségeit teljesen atalakitjak.
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A tantargy szakmai tartalma
(angol nyelven)

The purpose of teaching the subject is twofold: on
the one hand, the comprehensive and structured
presentation of the science of e-administration, on
the other hand, the practical significance of related
theories. Since 2008, the subject has been studying
axiomatic approaches both the general (macro
environment) and special part (micro environment)
of the science of e-government. Horizontal
examination of special areas ensures that it is
primarily a theoretical approach. The subject
discusses the main nodes of the scientific discourse
of e-public administration, in many cases forming
synthesis. Thus, the students understands the
significance of today's paradigm-diffusion, which
completely transforms the functioning and laws of
public administration.
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Az elérend6 kompetenciak
(magyar nyelven)

A hallgatok lassak at az e-kozigazgatasra hatd
faktorokat, legyenek képesek az e-kozigazgatés
tudomanyteriiletét pozicionalni. Tudjak az e-
kozigazgatas kialakulasanak okat és céljat, lassak




at eszkozrendszerét. Legyenek tisztaban az
informacios tarsadalom fogalmaval és e-
kozigazgatasra hato kdvetelményeivel, mérésével.
Tudjéak, hogyan valtozott a kdzigazgatas szerepe,
altalanos és feladatkornyezete az elmult
évtizedekben. Lassak at az e-kozigazgatés jogi
kornyezetének sajatossagat, a nemzetkdzi és hazai
stratégiak kozotti 0sszefiiggéseket, a jogi eszk6zok
szerepét az e-kozigazgatas megvaldsitasaban.
Ertsék a front-office és a back-office jelentdségét
és teriileteit, ismerjék fel a tudasmenedzsment, a
mindségmenedzsment €s a
teljesitménymenedzsment eszkozeinek
kozigazgatasi alkalmazasi lehetoségeit. Legyenek
tisztaban az e-kozigazgatas veszélyeivel és
buktatoival, azok elharitdsara legyenek konstruktiv
otleteik.
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Az elérend6 kompetenciak
(angol nyelven)

Students should review the factors affecting e-
public service and be able to position the field of
e-government. They know the cause and purpose
of the emergence of e-government / e-governance,
to have their means of delivery. Be aware of the
requirements of the information society and e-
public administration. They know how the role of
public administration has changed in the recent
decades. Review the specificity of the legal
environment of e-administration, the relationship
between international and domestic strategies, and
the role of legal instruments in the implementation
of e-public administration. Understand the
significance and areas of front-office and back-
office, recognize the administrative applications of
knowledge management, quality management and
performance management tools. Be aware of the
dangers and pitfalls of e-administration, and they
must have constructive ideas to overcome them.

13

El6tanulmanyi (el6zetes)
kovetelmények

nincs
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A tantargy tematikija

1) A tantargy pozicionalasa

2) Az e-kozigazgatas elméletének axiomatikus
megkozelitése

3) Az e-kozigazgatasi tarsadalmi indoka: az
informacios tarsadalom

4) Az informacios tarsadalom és az
elektronikus kozigazgatas fejlettségének
mérése

5) Szolgaltaté allam — e-kozig felfogasok

6) Tudasmenedzsmenttdl az okos varosokig és
okos kormanyzasig.

7) Mindségiranyitas és
teljesitménymenedzsment

8) Az e-kozigazgatas jogi kornyezete

9) Az e-kozigazgatas back office-a I.

10) Az e-kdzigazgatas back office-a ll.

11) Az e-kozigazgatas front office-a I.




12) Az e-kdzigazgatas front office-a Il.

13) Atipikus megoldasok és iizleti modszertanok

14) Az e-kdzigazgatas gyenge pontjai

15) Az informacios hadviselés szerepe az e-
kozigazgatdsban.
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A tantargy meghirdetésének
gyakorisaga/a tantervben torténé
félévi elhelyezkedése

tavaszi / 6szi félévben (szakonként eltérd)

16

A foglalkozasokon valé részvétel
kovetelményei

Az eldadasokon és a gyakorlatokon valo részvétel
kotelezd. Az igazolatlan hidnyzas nem lépheti tul a
kétheti 6raszamot. A hianyzasokat a targy
oktatojanal kell igazolni.
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A félévkozi feladatok, az ismeretek
ellendrzésének rendje
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Az alairas és a kreditek
megszerzésének pontos feltételei

Alairas feltétele: Jelenlét a TVSZ szerint.

Félév végi irasbeli vizsga.
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A kotelezo és ajanlott irodalom
jegyzéke (magyar nyelven)

Kotelez6 irodalom

- Budai Balazs Benjamin: Az e-
kozigazgatas elmélete, (masodik,
atdolgozott kiadas) Akadémiai, Budapest,
2014.

- Budai et. al.: A digitalis kor hazai
kozigazgatasi specifikumai. Dialog
Campus, Budapest, 2018.

Ajanlott irodalom:

- Budai Balazs Benjamin: A kozigazgatas
ujragondolasa, Akadémiai, Budapest,
2017.

- E-government tanulményok, eGovA, Bp.
2004-2014."
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A kotelez6 és ajanlott irodalom
jegyzéke (angol nyelven)

Ajanlott irodalom:

- Wirtz, B. W. & Daiser, P. (2017) E-
Government: Strategy Process
Instruments. Textbook for the Digital
Society. 2nd edition, Speyer, 2017.

- Heeks, R. & Bailur, S. “Analyzing
e-government research: perspectives,
philosophies, theories, methods, and
practice”, Government Information
Quarterly, 24(2), 243-265, 2007,




