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- Juttatasok gyakori céltévesztése (nem az kap, aki szii
+ Korrupcio és hatékonysagvesztés /

- Allam talburjanzasa, tal sok szerep inte -
- Sok pénzért kevés és rossz minéség(i szolg alta
- Hivatalorientacid, ugyfél-orientacié helyet:
- Koltségvetési nyomas
- Intézmeények nem 6sszehangolt mukodese
- Biztonsagi kockazatok fokozédasa /
- Személyiségi jogok kérdésének érzékenysége [

- Romlé demografiai mutaték és ezek hatasai - kiilsé-belsé migracié

- Ugyféloldali varakozasok folyamatos névekedése
- Fenntarthato fejlédés kihivasai
+ EU kovetelmények (pl.: interoperabilitas, interkonnektivitas)

| Miiszaki interoperabilitas |
| Intézményi interoperabilitds

Adatintegracio

| Jogi interoperabilitas

|
| Stratégiai interoperabilitas |
|
|

| Tarsadalmi interoperabilitas

L



Szoritoerok

- Juttatasok gyakori céltévesztése (nem az kap, aki szukseget szenved)
- Korrupcio és hatékonysagvesztes

. Allam talburjanzasa, tal sok szerep integralasa

- Sok péenzert kevés és rossz minoségu szolgaltatas

- Hivatalorientacio, ugyfél-orientacioé helyett

- Koltsegvetesi nyomas

- Biztonsagi kockazatok fokozodasa

- Szemeélyiségi jogok kérdesének érzékenysege

- Romlo demografiai mutatok és ezek hatasai - kulso-belso migracio
. Ugyféloldali varakozasok folyamatos névekedése

- Fenntarthato fejlodés kihivasai

- EU kovetelmeények (pl.: interoperabilitas, interkonnektivitas)
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- Egyre nagyobb baj van a kozigazgatassal: A jelenlegi konstrukcio egyre kevéshé tarthato

- Az e-kozigazgatas tudomanya nem definialt, nincs kerete
- Szaporodnak az dnjeldlt megmondé-emberek:
~Kompetenciatél figgetlenul” mindenki bekiabal: informaciés zaj!
- Egyre tobben akarjak ,,megcsinalni”, , kitalalni”: Gj buzzwordok!
- Megoldasok: rossz hangsulyokkal
- Uj kézmenedzsment (NPM) iizleti alapon kézelit (vs. "J6 allam koncepcié")
- Jogi megoldasok hatastalansaga
- Szocioldgiai tévedések
- Informatikai arany- és fokusztévesztés



- Egyre nagyobb baj van a kozigazgatassal: A jelenlegi konstrukcio egyre kevésbhé tarthato

- Az e-kdzigazgatas tudomanya nem definialt, nincs kerete
- Szaporodnak az 6njeldlt megmondoé-emberek:

~Kompetenciatél fuggetlenul” mindenki bekiabal: informacids zaj!
- Egyre tobben akarjak ,, megcsinalni”, , kitalalni”: aj buzzwordok!

- Megoldasok: rossz hangsulyokkal

. Gj kozmenedzsment (NPM) uzleti alapon kozelit (vs. "Jo allam koncepcio")
- Jogi megoldasok hatastalansaga
- Szociologiai tévedések

- Informatikai arany- és fokusztévesztés
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Jogi kérdések +

Informatikai

kérdések |

Szervezesi kerdesek +

ELl-hompatibilis

Interaperabilis

Szervezesi kerdesek

Az idealis

kozigazgatas
megkozelitese

Az idealis

, Oazdasagossagi
kerdések

+ Minosegi kerdesek

+ Tarsadalmi kérdések

Placorbentall

Fogyaszid-orientali

Cazdasagossagi
kérdések Erndmdmyvnirelt

Kifltzdg kiméls

Verseng
Minisdghiztositott
Szakszeril

Mindségi kérdések Ar-érték ardnyos

kozigazgatas
mcgiiulitin

Kiszdmithatd

Elératekinti
Inkluziv
Empatikus
Lzokratibus

Tarsadalmi keérdések Kiildetésvezdralt

Szolgdttato jellegl




Jogi kérdesek + . Gazdasagossagi
| kérdesek

Az idealis

Informatikai _ A :
kérdések kozigazgatas + Mindségi kérdések
megkozelitese
Szervezesi kerdesek + + Tarsadalmi kérdések




EU-kompatibilis

Interoperabilis

Szabvanyos

Jogi kérdések

Torvényes

Atlathaté

Hatasos
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Gyors
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y
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Online
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Decentralizalt
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Az idealis
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Empatikus
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szliletese :
Az elmélet alakulasa Kutatasi modszerek

« Mi tartozik az e-kdzigazgatas elméletébe és mi nem? + 1) Atéma behataroldsa, a forrasok beszerzése (valogatas)

- Elsd megkozelitésben - 2.} Hogy alljunk hozza, ki hogyan allt hozza? :
+ A kozigazgatas-tudomany modernizacigjanak IKT-t érintd : 3) Gondolatkisérletek gondolatkisérletként valo kezelése, a kritikai :
kbzigazgatas-technoldgiai kérdései batorsag, szintézis alkotas; i i
- A megvalésult e-kizigazgatas sikertényezdi (technikai, - 4) A tisztazas: ,szellemi amokfutdsok” elvetése ' i B
résztechnikai) - 5.) Cél: -
« Tudomanyos diskurzus eddigi témai - a.) Annak bizonyitasa, hogy paradigma-diffundalas torténik. U]
« Az e-kbzigazgatas szabalyozasi kérdései tudomanyterilet alakult ki, Uj eszkdzrendszerrel, Uj kutatasi
teriletekkel, Oj szabalyozasi mddszerrel, 0j feltételekkel a régi Py
- Masodik megkozelitésben terliletek fokozatos atalakulaséval. ' e
« Infrastruktdra kérdései (mdszaki és human) = b.) A tudomanyterdlet horizontalis kutatasi terdleteinek £ -
« Szabalyozas és intézmeényrendszer feltérképezése, alapjainak lefektetése. Alap biztositdsa a .
- Tartalom kesdbbi kutatasoknak.

+ Felhasznaldk




Az elmélet alakulasa Kutatasi nr

- Mi tartozik az e-kozigazgatas elmeéletebe €s mi nem? - 1) Atémc

- EIsO megkozelitésben - 2.) Hogy é

- A k6zigazgatas-tudomany modernizaciéjanak IKT-t érintd - 3.) Gondo

kdzigazgatas-technoldgiai kérdései batorsag,

- A megvalosult e-kozigazgatas sikertényezOi (technikai, - 4.) A tiszte
résztechnikai) - 5.) Cél:

« Tudomanyos diskurzus eddigi témai - a.) Anr

- Az e-kOzigazgatas szabalyozasi kéerdései tudom

terulet

- Masodik megkozelitésben terulet

- Infrastruktura kérdései (muszaki és human) - b.) At

- Szabalyozas és intézményrendszer feltérk

- Tartalom kesobl

- Felhasznalok
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Kutatasi modszerek

- 1.) Atéma behatarolasa, a forrasok beszerzeése (valogatas)

- 2.) Hogy alljunk hozza, ki hogyan allt hozza?

- 3.) Gondolatkisérletek gondolatkisérletként vald kezelése, a kritikai
batorsag, szintezis alkotas;

- 4,) A tisztazas: ,,szellemi amokfutasok” elvetése

- 5.) Cél:

. a.) Annak bizonyitasa, hogy paradigma-diffundalas torténik. Uj
tudomanyterulet alakult ki, uj eszkdzrendszerrel, uj kutatasi
teruletekkel, Uj szabalyozasi modszerrel, Uj feltételekkel a régi
teruletek fokozatos atalakulasaval.

- b.) A tudomanyterulet horizontalis kutatasi tertleteinek

feltérkepezése, alapjainak lefektetése. Alap biztositasa a
kesObbi kutatasoknak.




Szervezes- Informatiks

Vezetéstudomany Digitalizacid,
(BPER, WorkOut, TOM, Tsbbesatornas igyinte

Tudasmenedzsment)

C

tudomany
(NPM)

%.. S

S Kozigazgatas- )

Jogtudomdany

Az e-kézigazgatas jog1 kornyezete

Az e-kozigazgatas segédtudomanyai és
kialakitasanak bejarasi iranya
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Altalanos resz

makro-kornyezet

- A tudomanyterulet pozicionalasa
- A szolgaltato allam és az e-kozigazgatas
osszefuggései, kovetelményei

- Az e-kOzigazgatas indoka: az informacios
tarsadalom és annak elvarasai




KuUlonos resz

mikro-kornyezet (az e-kozigazgatas eszkozrendszere)

- Front-office (eszkozrendszer elorol)

- Back-office (eszkozrendszer hatulrol)

- Szabalyozas (mi van, mi lehet, minek kellene
lennie)

- Csucstechnoldgia (hol vannak a kitorési pontok)

- Tudasmenedzsment (hol vannak, hol lehetnek az
alapveto értékek)

(hogyan gondozzunk, hogyan mérjunk)

- Kbzigazgatasi szerkezetvaltas (a kozigazgatas
tagozodasanak, felépitésének ujragondolasa)

- Adaptalando és atipikus uzleti megoldasok,
modszertanok (hogyan lopjunk)

- Tamadhato gyenge pontok, az e-kozigazgatas
buktatoéi (mire vigyazzunk)
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Vigye magaval, es nézze
meg ujra barmikor.

Lemaradt valamir6l? Szeretné alaposabban
kdrbejarni a témat? Szkennelje be ezt a kodot
vagy kattintson az alabbi gombra a prezentacio
megnyitasahoz. Barmikor, barhol.

Prezentaciéo megtekintése



https://prezi.com/view/4Zx4MLc6FqunSdKsSMLQ/?referral_token=uWX_0_lnB3FN&utm_source=pdf_qr_code

