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- Felvezetés (cél, tematika, irodalom, szamonkérés)

- Szervezeti stratégia, sajatossagok a kézszolgalatban. Stratégia, stratégiai
tervezés folyamata, stratégiai terv a kdzigazgatasban.

+ Projektmenedzsment a kdzigazgatasban. Projekt alapfogalmak,
projektciklus elmélet (PC), projektciklus menedzsment (PCM) a
kozigazgatasban.

« Konlfiktusmenedzsment

« Min6ségmenedzsment a kdzigazgatasban. Fogalma, fejlédéstorténete,
International Organization for Standardization (ISO), Total Quality
Management (TQM), Common Assessment Framework (CAF) a
kézigazgatasban.

« Onmenedzsment: CV, Motlev, Karrierterv.

« Idémenedzsment

+ HR-menedzsment

« Strukturamodellek

+ Folyamatmenedzsment

+ Szervezeti kultura

- Etika, tarsadalmi felel6sség, CSR-PSR
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Szamonkeres

JELENLETI OKTATASNAL ONLINE OKTATASNAL

Vizsgadolgozat Online teszt - Moodle fellleten keresztul.

10 esszékérdés, kérdésenként 5-6 Osszetett mondat. 30 tesztkérdés (100 kérdéses kérdésbankbal, véletlenszerlien)
50 pere 55%-tol elégséges

4 csoport Alacsonyabb bukasi arany

40%-tol elégséges Gyengébb szamonkérés

Alacsony kényvolvasasi szokas Sikertelenség esetén részleges, parhuzamos (/R) targyfelvétel.

Betekintési lehetdség (soha nem késd)
Sikertelenseg esetén részleges, parhuzamos (/R) targyfelvétel.

Vizsga-idépontok (tervezet) szakuulguzat I
-2023. d ber 12. kedd 13:00 - 14:00. { . 150 f6) i
- 2023 dzzngg 19. kzdd 13:00 - 14:00. (23; 1501;) nlplumamunka

- 2024. janudr 16. kedd 13:00 - 14:00. (max. 150 f6)

- n -
KI se I 0 a ﬂ a s Elévizsga: 2023. december 6. 12:00

Csak a rendszeres oraldtogatoknak.



Szamonkeres

JELENLETI OKTATASNAL ONLINE OKTATASNAL

Vizsgadolgozat Online teszt - Moodle feltleten keresztul.

10 esszékérdés, kérdésenként 5-6 dsszetett mondat. 30 tesztkérdés (100 kérdéses kérdésbankbdl, véletlenszerden)
50 perc 55%-to6l elégséges

4 csoport Alacsonyabb bukasi arany

40%-t0l elégséges Gyengébb szamonkérés

Alacsony kdnyvolvasasi szokas Sikertelenség esetén részleges, parhuzamos (/R) targyfelvétel.

Betekintési lehetd6ség (soha nem késd)
Sikertelenség esetén részleges, parhuzamos (/R) targyfelvétel.



Vizsga-idopontok (tervezet)

- 2023. december 12. kedd 13:00 - 14:00. (max. 150 f6)
- 2023. december 19. kedd 13:00 - 14:00. (max. 150 fo)
- 2024. januar 16. kedd 13:00 - 14:00. (max. 150 fo)

Elovizsga: 2023. december 6. 12:00
Csak a rendszeres oralatogatoknak.
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1.) A kdzigazgatas hatékonysaga

2.) Az automatizacio és a mesterséges intelligencia a kdzigazgatasban

3.) A kozigazgatas fejlesztésének buktatdi

4.) Az e-kozigazgatas tarsadalmi hattere: az informacios tarsadalom hatasa a kozigazgatasi modernizaciora
5.) Valsdagmenedzsment és Ujraszervezés a kozigazgatasban

6.) Magyarorszag lehetdségei az dllampolgarok digitdlis kompetencidjanak a fejlesztésére

7.) Intelligens technoldgidk a telepllések szolgalataban

BA - MA - ATMA - PhD

hallgatok szamara
(sszesen max. 20 fo

2.) PSR: A tarsadalmi kozfeleldsség digitalis vonatkozasai (Uj témal)

4.) Az automatizacio és a mesterséges intelligencia a kézigazgatasban (Uj témal)
5.) Blokklanc és a kozigazgatas (Uj témal)

8.) Uj média hasznalati trendek a kézigazgatasban (Uj téma!)

12.) Dark web, deep web és a kézigazgatas (Uj téma!)
13.) A magyarorszagi nkormanyzatok informacié-gazdalkodasa (Uj témal)



0sszesen max. 20 fo

2.) PSR: A tarsadalmi kdzfelelsséq digitalis vonatkozasai (Uj témal)

4.) Az automatizacio és a mesterséges intelligencia a kdzigazgatasban (Uj téma!)
5.) Blokklanc és a kdzigazgatas (Uj téma!)

8.) Uj média hasznalati trendek a kézigazgatasban (Uj téma!)



12.) Dark web, deep web és a kdzigazgatas (Uj téma!)
13.) A magyarorszagi dnkormanyzatok informacié-gazdalkodasa (Uj téma!)
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