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Projektek a kozszferaban

Projekt alapfogalmak

« rutinmunkakon kivill esd, egyedi feladat megoldasara |étrejitt csoport,

« |éte idoben korlatozott, kezdete és vége meghatarozott,

+ elkiiloniilt eréforrasokkal dolgozik, 6nalld koltségvetése van,

- a szervezete egyedileg Gsszedllitott csapat, a tagok nemritkan kllonbozd szervezetekbdl jGnnek.

Projektmenedzsment:
a projekt targyanak megvaldsitasat célzd szervezési, vezetési és iranyitasi tevékenység, amely
meghatarozott madszereket, technikakat igényel.

Projektdokumentumok
+ PAD (Projektalapitd dokumentum): projekicél, projekteredmény, megvaldsithatdsagi tanulmany,
marketing terv, kiltségterv, erdforrastery, idéterv stb,
« PIK {Projektiranyitasi kézikdnyv): a tervek végrehajtasanak modozatat adja.
+ MBK {Mindségbiztositasi kézikonyv): sztenderdek &s monitoring.
+ Jelentések (Napi, heti, havi elérehaladasi riportok, mindségbiztositasi jelentések)
+ Projektzard (mérfaldkd-zard) dokumentumok

Projektek csoportositdsa:

+ Innovdcids projekt

- i terrmdkek vagy szolgaltatas kifejlesztésdre iranypul

» gredmeénye (j termiék, technoldgia, szolgaltatas vagy

- meglévd termék, technoldgla, szolgaltatas |avulsa (pl.: kdzszolgéltatis)
« Milszakl projekt

efyEzer &5 dasreredl lewdkenysdglolyamat

» wiégeredménye eldre meghatarosott miszaki paraméterekkel  |eirhatd,

dnmagaban mikodoképes lEtesitmeény,

- megvaldsitdsa pénzben és idSben meghatdrozott (pl.: épitdipar beruhdzds)
+ megualtsitasihar sok ember srikséges

- rowvid iddszak alatt, intenziv peridgdus

« folyamatos srervezetl atszerveréseket igéryel
- szersezeti formak felcserélherdk {pl: olimpia, vildgbajnoksag)

Stabil vs. bizonytalan PM

Kockazatelemzes




Projekt alapfogalmak

- rutinmunkakon kivul eso, egyedi feladat megoldasara létrejott csoport,
- lete idoben korlatozott, kezdete es vege meghatarozott,

- elkulonult eroforrasokkal dolgozik, onallo koltsegvetése van,
- a szervezete egyedileg 0sszeallitott csapat, a tagok nemritkan kulonb6z6 szervezetekbdl jonnek.

Projektmenedzsment:
a projekt targyanak megvalositasat ceélzo szervezesi, vezetési és iranyitasi tevekenyseg, amely

meghatarozott mdodszereket, technikakat igényel.

Projektdokumentumok
- PAD (Projektalapito dokumentum): projektcel, projekteredmeny, megvalosithatésagi tanulmany,

marketing terv, koltségterv, er6forrasterv, idoterv stb.
- PIK (Projektiranyitasi kézikonyv): a tervek végrehajtasanak moédozatat adja.
- MBK (MinGségbiztositasi kézikonyv): sztenderdek és monitoring.
- Jelentések (Napi, heti, havi elorehaladasi riportok, minoségbiztositasi jelentések)
- Projektzard (mérfoldko-zard) dokumentumok

alrtalr renannrtocitacs:



Projektek csoportositasa:

- Innovacios projekt

- Uj termékek vagy szolgaltatas kifejlesztesére iranyul

- eredmenye uj termek, technologia, szolgaltatas vagy

- meglévd termék, technoldgia, szolgaltatas javulasa (pl.: kdzszolgaltatas)
- Miszaki projekt

- egyszeri és oOsszetett tevékenysegfolyamat

- végeredmeénye eldére meghatarozott muszaki parameéterekkel leirhato,

onmagaban mukodoképes létesitmeny,

- megvalositasa penzben és idoben meghatarozott (pl.: eépitdipari beruhazas)
- Mega projekt

- megvalositasahoz sok ember szukseges

- rovid idOszak alatt, intenziv periodus

- folyamatos szervezeti atszervezeseket igényel

- szervezeti formak felcserelhetok (pl.: olimpia, vilagbajnoksag)



Stabil vs. bizonytalan PM

Fix cel Reéeszben fix cel Valtozo cel
Linearis Kombinalt Iterativ

Tervezés dominal Egyensuly Tanulas dominal

Stabil kornyezet Vegyes Bizonytalan kornyezet




- a kockazati tényezék felta -

- a kockazati tényezdk csoportosil ) = - Stakeholder-ellenallas

» a kockazati tényezék hatasainak elemzése, _ « Reputacios kockazat

» az elemzés eredménye alapjan a megfeleld kockazatkezelési stratégia kialakitasa. - Adat- és kiberkockazat
- Beszallit6i figgdség

Kockazatkezelés - Al-eszkdzok Ito_rz itasai ,
« A kockézatok elharitasa: nem teszik ki a vallalatot nagyon kockdzatos tevékenységek gyakorlasanak. - Szabalyozasi bizonytalansag
(V6.: Végzetes kockazat!) = Technolégiai kockazatok
- Csekély kockézatok eltlirése: a kirok, veszélyek, kockazatok hatdsanak csdkkentését célozzak, de . Emberi kockazatok

figyelembe veszik azt is, hogy hizonyos kockdzatokkal egylitt kell &lni.
. A kockazatok kezelése olyan stratégia alkalmazasét jelenti, amellyel mérsékelni lehet a kockazatot, B mckavatok

. A kockézatok megosztdsa jelentheti példaul biztositasi szerzédés megkotésst, amely fedezetet nyaje - E£52K028K

bizonyos veszteségekre, vagy hizonyos munkarészek alvéllalkozonak valo kiadasa. = Kdvetelmények

« A kockazatokrol tudasbazist érdemes illitlﬂn - Becslések puntaﬂanSa'ga

» Atechnoldgia sztenderdizaltsaga, megbizhatdsaga, Uj technoldgia
fejlesztésének bizonytalansagaiill. a mdszaki fejlédés Gteme,

- pénzigyi forrasok hozza-férhetfiségének biztositasa,

- a piac globalis, szezonalis mozgasa,

- versenytarsak tevékenysége,

- addzasi rendszer megvaltozasa,

- inflacid alakulasa,

« arfolyamvaltozas,

- jogi, kereskedelmi szabalyozasok megvaltozasa,
- sth.




funkC|0naI|tasa”:'“ﬁf:éerlntik a koc <azat kovetkezmeny9|
- Uzleti kockazat: a kockazat kévetkezményei a fejlesztést veg
szervezetre vannak hatassal.

ockazatelemzési folyamat Kockazati forrasok lehetnek:
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- Termékkockazat: feJIesztett termek mindseéget vagy
funkcionalitasat érintik a kockazat kvetkezmeényei.
- Uzleti kockazat: a kockazat kovetkezmeényei a fejlesztes

szervezetre vannak hatassal.

Kockazatelemzeési folyamat
- a kockazati tenyezoOk feltarasa,
- a kockazati tenyezOk csoportositasa,
- a kockazati tenyezOk hatasainak elemzese,

- az elemzés eredménye alapjan a megfelelo kockazatkezelési stratégia kialakitasa.

Kockazatkezelés

- A kockazatok elharitasa: nem teszik ki a vallalatot nagyon kockazatos tevekenysegek gyakorlasanak.
(Vo.:

- Csekely kockazatok elturese: a karok, veszélyek, kockazatok hatasanak csokkentesét celozzak, de
figyelembe veszik azt is, hogy bizonyos kockazatokkal egyutt kell élni.

- A kockazatok kezelése olyan stratégia alkalmazasat jelenti, amellyel mérsékelni lehet a kockazatot.

- A kockazatok megosztasa jelentheti példaul biztositasi szerz6dés megkdtését, amely fedezetet nyuijt
bizonyos veszteségekre, vagy bizonyos munkarészek alvallalkozonak valo kiadasa.

Kockazati fo

- Technoldc
- Emberi kc
. Szervezet
- Eszkozok

. Kovetelm



Kockazati forrasok lehetnek:

- Stakeholder-ellenallas

- Reputacios kockazat
kazatkezelési stratégia kialakitasa. - Adat- és kiberkockazat

- Beszallitoi fuggoség

- Al-eszk0zOK torzitasai

ockazatos tevékenységek gyakorlasanak. + Szabalyozasi bizonytalansag
- Technoldgiai kockazatok
kkhﬁltf'iulsénak csokkentését célozzak, de . Emberi kockazatok
ell éIni.

amellyel mérsékelni lehet a kockazatot. i Szer\ie%eu kockazatok
z6dés megkotését, amely fedezetet nyujt + Eszkozok
kozdnak valo kiadasa. - Kdvetelmények

- Becslések pontatlansaga

- A technoldgia sztenderdizaltsaga, megbizhatésaga, uj technoldgia
fejlesztésenek bizonytalansagai ill. a muszaki fejlodes Uteme,
pénzugyi forrasok hozza-férhetéségének biztositasa,

a piac globalis, szezonalis mozgasa,

versenytarsak tevékenysege,

adozasi rendszer megvaltozasa,

inflacio alakulasa,

arfolyamvaltozas,

- jogi, kereskedelmi szabalyozasok megvaltozasa,

. stb.



Kockazatelemzeési folyamat Kockaza
- a kockazati tényezok feltarasa,
- a kockazati tényez6k csoportositasa, . Stake
- a kockazati tényezok hatasainak elemzése,
- az elemzés eredménye alapjan a megfelelo kockazatkezelési stratégia kialakitasa.

Kockazatkezelés SOa
- A kockazatok elharltasa nem teszik ki a vallalatot nagyon kockazatos tevékenységek gyakorlasanak. * 5Zabe
(V6.: Végzetes kockazat!) - Techr
Csekely kockazatok elturese a karok, veszélyek, kockazatok hatasanak csokkentését célozzak, de . Embe
figyelembe veszik azt is, hogy bizonyos kockazatokkal egyutt kell élni. . Szarl

- A kockazatok kezelése olyan stratéegia alkalmazasat jelenti, amellyel mérsékelni lehet a kockazatot. §
- A kockazatok megosztasa jelentheti példaul biztositasi szerz6dés megkotesét, amely fedezetet nyuijt + Eszkc
bizonyos vesztesegekre, vagy bizonyos munkarészek alvallalkozénak valo kiadasa. - Kovet
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Projektek a kozszferaban

Projekt alapfogalmak

« rutinmunkakon kivill esd, egyedi feladat megoldasara |étrejitt csoport,

« |éte idoben korlatozott, kezdete és vége meghatarozott,

+ elkiiloniilt eréforrasokkal dolgozik, 6nalld koltségvetése van,

- a szervezete egyedileg Gsszedllitott csapat, a tagok nemritkan kllonbozd szervezetekbdl jGnnek.

Projektmenedzsment:
a projekt targyanak megvaldsitasat célzd szervezési, vezetési és iranyitasi tevékenység, amely
meghatarozott madszereket, technikakat igényel.

Projektdokumentumok
+ PAD (Projektalapitd dokumentum): projekicél, projekteredmény, megvaldsithatdsagi tanulmany,
marketing terv, kiltségterv, erdforrastery, idéterv stb,
« PIK {Projektiranyitasi kézikdnyv): a tervek végrehajtasanak modozatat adja.
+ MBK {Mindségbiztositasi kézikonyv): sztenderdek &s monitoring.
+ Jelentések (Napi, heti, havi elérehaladasi riportok, mindségbiztositasi jelentések)
+ Projektzard (mérfaldkd-zard) dokumentumok

Projektek csoportositdsa:

+ Innovdcids projekt

- i terrmdkek vagy szolgaltatas kifejlesztésdre iranypul

» gredmeénye (j termiék, technoldgia, szolgaltatas vagy

- meglévd termék, technoldgla, szolgaltatas |avulsa (pl.: kdzszolgéltatis)
« Milszakl projekt

efyEzer &5 dasreredl lewdkenysdglolyamat

» wiégeredménye eldre meghatarosott miszaki paraméterekkel  |eirhatd,

dnmagaban mikodoképes lEtesitmeény,

- megvaldsitdsa pénzben és idSben meghatdrozott (pl.: épitdipar beruhdzds)
+ megualtsitasihar sok ember srikséges

- rowvid iddszak alatt, intenziv peridgdus

« folyamatos srervezetl atszerveréseket igéryel
- szersezeti formak felcserélherdk {pl: olimpia, vildgbajnoksag)

Stabil vs. bizonytalan PM

Kockazatelemzes




"hagyoményos munkamédszerek a korsz

Szervezeti kulturatél idegen:

+ A kdzigazgatasban dolgozdk nincsenek hozzaszokva a projektmaodszerek alkalmazasahoz.

+ Az 6nkormanyzati miikodés nem projektszerd, a dontések lassuak, a dolgozok
leterheltek, parhuzamosan tobb feladattal kell foglalkozniuk és kevés a csapatmunka

- A kozszfera projektjeinek rendkivil sok érintettje van, a belsé es kiilsé kornyezetbdl
egyarant, akik eltéré6 célokat, elvarasokat tamasztanak a projekt felé. (koordinacios
kényszer)

- Komplex problémak nem kezelheték rutinfolyamatként.

- Digitalizacié: gyors valtozas, iteracid



gt

_ alis, gazdasagi kritériumokat kell teljesitenitik, hanem kilonféle kézhasznu (szocidlis,

kulturalis) kévetelményeknek is meg kell felelnitik.

+ E projektek szempontjai - fontossaguk, kiterjedésuk, strategiai jelentéséguk miatt - sok esetben prioritast
kell, hogy élvezzenek mas feladatokkal, tervekkel szembe

- Legtobbszor kozpénzek felhasznalasaval kerllnek megvaldsitasra. Célkitiizések specifikussaga, célok
konkretizalhatdsaga és szamszerusitése

- Specifikus feladatteruletekre vonatkozo tervek (er6forrasok gazdasagos felhasznalasa és elosztasa,
esélyegyenl6ség biztositasa).

- Problematika szintje és hatasterulet kiterjedése (regionalis, nemzeti és nemzetkozi)

- A torvényi és hatosagi eldirasoknak valo megfeleltési kotelezettseg (korszerdtlen hivatali elGirasok,
hagyomanyos munkamaodszerek a korszeru eljarasok helyett).

zeti kulturatol idegen:



eselyegyenlioseg biztositasa).
- Problematika szintje és hatasteriilet kiterjedése (regionalis, nemzeti és nemzetkozi)

- A torvényi és hatdésagi elbirasoknak valéd megfeleltési kotelezettség (korszerttlen hivatali el6irasok,
hagyomanyos munkamaodszerek a korszer( eljarasok helyett).

Szervezeti kulturatol idegen:

- A k6zigazgatasban dolgozdk nincsenek hozzaszokva a projektmddszerek alkalmazasahoz.

- Az onkormanyzati mukodés nem projektszeri, a dontesek lassuak, a dolgozok
leterheltek, parhuzamosan tobb feladattal kell foglalkozniuk és kevés a csapatmunka

- A kozszféra projektjeinek rendkivul sok érintettje van, a belso és kulso kornyezetbdl
egyarant, akik eltéro celokat, elvarasokat tamasztanak a projekt felé. (koordinacios
kényszer)

- Komplex problemak nem kezelhetok rutinfolyamatkeént.

- Digitalizacio: gyors valtozas, iteracio


























































































