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Miért van szilkség misszidra, célokra?

- Ki tiizi ki & célokat? Mi alapjan? Kinek a segitségével, kizremikadasével? (Kollektiv szellemi alkotdtechnikak?)
- Célak tipusai:
+ szervezeri cél, részoélok;
- alsa, kiizép, felstszintil célok,
« funkciondlis célok sth.
« pl.: nyereséq, likviditas, megtérllés, illeszkedés a partnerekhez (vewd &s szallitd), piaci pozicio, miszaki fejlddésben
elfaglalt pozicia, hr célok, tarsadalmi célok, maximalisan elviselhetd kockazat, maximalis rugalmassag sth.
- ezért fontos: céloptimalizalis, célkonzisztencia
« részcélok kbzatt egyenes vagy forditott korrelacid, eltérd sdly, jelentBség;
« reszcelok kizott letrejivd cel-eszkiz konverzio (egyik a masik eszkize),
- minden részeél elérésének lehetnek alternativ megoldasai
- Hatékony célkitlizés korlitai:
* rossz, teves célok;
- glérhetetlen célok;
- mennyiségl v. mindségl célok tilhangsdlyozasa,
« kévetkezetlen jutalmazas,
- eredményes célkitlzés elmulasztasa;

L i - A onkrét oél kiegeseal
mérdszammal

SMARTER kriteriumok caa T
Cal+ Marfiszim

= Specific: specifikus, pontosan kordlirt és meghatarozott;

- 5W madszer: What, Why, Who, Where, Which?

- Measurable: mérhetd (és az 'm' jelenthet motivald és értelmes (meaningful) célokat is;

- Achievable: elérhetd, megvalasithatd;

= Relevant: relevans, a helyzethez illg;

= Time-bound: id6ben jol meghatirozhaté - van pontos idézités, hataridé;

- Evaluated: kigrtékelt:

« Revised: idénként felllvizsgalt.

VUCA és BANI vilaga

- Volatility - gyors, hirtelen valtozasok

- Uncertainty - nem tudjuk, mi fog tarténni

- Complexity - sok egymasra hatd tényezd
| - Ambiguity = nem egyértelmi helyzetek

- Brittle - tarékeny rendszerek
- Anxious - folyamatos bizonytalansdg
4 - Non-linear - nem linearis hatasok
- Incomprehensible - nehezen érthetd jelenségek

Versenytarsak

Szabdlyozdk

Gazdasagi
Politikai-jogi

Memzetkozi

Szocio-kulturalis
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Miért van szukség missziora, célokra?

- Ki tlzi ki a célokat? Mi alapjan? Kinek a seqgitségével, kozremUkodésével? (Kollektiv szellemi alkotétechnikak?)
- Célok tipusai:
- szervezeti cél, részcélok;
- also, kozeép, felsbszintl célok,
» funkcionalis célok stb.
- pl.: nyereség, likviditas, megtérulés, illeszkedés a partnerekhez (vevo és szallitd), piaci pozicié, mlszaki fejlddésben
elfoglalt pozicid, hr céelok, tarsadalmi celok, maximalisan elviselheto kockazat, maximalis rugalmassaqg stb.
- ezért fontos: céloptimalizalas, célkonzisztencia
- részcélok kozotti egyenes vagy forditott korrelacio, eltérd suly, jelentdség;
- részcélok kozott letrejovo cél-eszkdz konverzid (egyik a masik eszkoze),
- minden részcél elérésének lehetnek alternativ megoldasai
- Hatékony célkitiizés korlatai:
.« rossz, téves célok:
elérhetetlen célok;
mennyiségi v. minéségi célok tulhangsulyozasa,
kovetkezetlen jutalmazas,
eredményes célkit(izés elmulasztasa;
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= wl n A konkrét cél kiegészlil
SMAHTEH krlterlumOK g
OKR: Objectives and Key Results

Cel + Mér6szam
- Specific: specifikus, pontosan korulirt és meghatarozott;
- 5W maddszer: What, Why, Who, Where, Which?

- Measurable: mérhet6 (és az’'m'’ jelenthet motivalo és értelmes (meaningful) célokat is;
- Achievable: elérhetd, megvaldsithato;

Relevant: relevans, a helyzethez ill6;

lime-bound: idében j6| meghatarozhatd - van pontos id6zités, hataridé;
Evaluated: kiértékelt;
Revised: idénként felllvizsgalt.

VIIPA ac RANI vilana



r f i

PRI IRN

Szabalyozok

~_ 4




L i L
- " =
&

|

Gazdasagi '
Politikai-jogi

Nemzetkozi

=" I Szocio-kulturalis



VUGA &s BANI vilaga

- Volatility - gyors, hirtelen valtozasok

- Uncertainty - nem tudjuk, mi fog torténni
- Complexity - sok egymasra hato tenyezo
- Ambiguity - nem egyértelmu helyzetek

- Brittle - torékeny rendszerek

- Anxious - folyamatos bizonytalansag

- Non-linear - nem linearis hatasok

- Incomprehensible - nehezen ertheto jelenségek
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Strategia

Kitlysh kimyenet

|
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- A stratégia helye a tervezeés folyamataban: m}mp ] st s [ S
e marAL | programiok megharimziss

- Hova akarunk eljutni? (célok kitlizése); |
- Hogyan jutunk oda? (stratégia készitése); ==
- Hogyan hajtjuk végre elkepzeléseinket? (taktikai és operativ tervezés, budgeting);

- Hogyan halad a terv megvalésitasa? (monitoring);

T11111])

"'"'_'""'—"""""'"-'-—iﬂ. + Milyen terveket ismerlnk? (idGhorizont és hatokor szerint)

Taktikal tervezés

Operativ tervek tipusai
- egyedi (program és projekt)
- dllandd (politikak, sztenderd mikddési eljarasok, szabalyok és eldirasok)
Tervek integracioja, szerves fEIépité-se {miért fontos a hierarchia és a szervesség?)
Kontingenciatervezés szerepe
A hatékony tervezés akadalyai:
- valtozd kornyezet, ellenallas, szituacios kényszerek: munkaszerzddések és kormanyzati
szabdlyozas, hibas célok, id6 és pénzhiany;)
Hogyan kell tervezni?
» csicsrol lefelé (vallalati - Gzletagi - funkcionalis), szervesen, nagy részvétellel,
kommunikalva, részterveket integralva
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Kiilsé kérnyezet elemzése
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A stratégia helye a tervezés folyamataban: [ aideres pvoner Stratégial célok Kialakitésa _+ o sk,

- Hova akarunk eljutni? (célok kitlGzése); e
- Hogyan jutunk oda? (stratégia készitése); e
- Hogyan hajtjuk veégre elképzeléseinket? (taktikai és operativ tervezes, budgeting);
- Hogyan halad a terv megvaldsitasa? (monitoring);

Milyen terveket ismertnk? (id6éhorizont és hatdkdr szerint)

e 3-5¢ev

» Vizid

 Piac-potencial-pozicio
o Uzleti célok




3-5éev

Vizio
Piac-potencial-pozicio
Uzleti célok

KPI-k, P&L modell
Proaktiv vezetés alapja

Stratégiai
tervezes

1 évre torténik

Az el6z6 évbdl indul Ki

Reaktiv, preventiv

Koltseg- és finanszirozas-centrikus
Teruleti és projekttervek (akcioterv)
Pu-i terv, cash-flow terv

Naprol napra torténik
Reaktiv

Szervezet, menedzsment csinalja
Utasitasok, briefek, kézivezérlés

Operativ végrehajtas




Naprol napra tortéenik
REELUY
Szervezet, menedzsment csinalja

Utasitasok, briefek, kezivezérles

Operativ tervek tipusai
- egyedi (program és projekt)
- allandé (politikak, sztenderd mukodeési eljarasok, szabalyok és elbirasok)
Tervek integracidja, szerves felépitése (miert fontos a hierarchia és a szervesség?)
Kontingenciatervezes szerepe
A hatékony tervezés akadalyai:
- valtozo kornyezet, ellenallas, szituacios kenyszerek: munkaszerzodesek és kormanyzati
szabalyozas, hibas célok, id6 és pénzhiany;)
Hogyan kell tervezni?
- csucsrol lefele (vallalati - Uzletagi - funkcionalis), szervesen, nagy reszvetellel,

. kommunikalva, reszterveket integralva
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- POLITIRATELEVEK | GAZDASAGT ELEMER Belsd kornyezeti elemek —_—
S —— A kormadnyzat stabilitasa A globalizicié -_—
. ' A térvenvek, jogszabdlvok | A munkanélkiiliség ; \.:' Kultura —
_.

Az adozisi politika Az inflicio

Az eurdpai integricio Az orszig fizetési mérleg
Szocidlpolitika Gazdasigi novekedes iiteme Szervezet
Social Technological _’

TARSADALMI ELEMEK |TECHNOLOGIAIELEMEK

A népesedési folvamatok | A kormany kutatasi programjai =) Emberek
A jévedelem-eloszlis A technolégiai valtozas
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4 A tdrsadalmi mobilitas sebessége ,
i Az életmod Fejlesztési tamogatisok (l ! 4 '
- Képzettségi szint Technolgia-transzfer : Rendszerek o :
b — - ——— — J . — — —

Fogvasztasi szokdsok sebessége

Environmental Legal P
TERMESZETI ELEMEK |JOGI ELEMEK - DS

Komvezetvédelmi Versenvjogi torvénvek -
szabalyok Fanysaatiiitian Digital (Al, adatgazdasag, platformok

Koémyezetvedelmi Foglalkoztatasi torvények Sustainability (ESG, klima, zold atallas)
szervezetek Tulajdonjogi térvénvek :
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