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1 Terminoldgia, jellemzok,

S T elvek

+ Szervezet: az emberek valamely cél vagy feladat ellatasdra létrehozott, tartés jellegl csoportja,
amelyben érvényesul
- avezetés,
- a munkamegosztas,

- a koordinécid.
« Szervezeti struktura: a szervezet formalis felépitése, ami
+ a strukturalis egységeket,
- a poziciokat ,
« az azok kozatti formalis kapcsolatrendszert teszi lathatova.

Szervezési elvek

- Centralizacid vs. decentralizacié
- diintések mely szinten szdletnek

- A hierarchia nagysaga (lapos vs. hierarchikus)
« vezetés szintek szama
« rdnyitottak szama

- Utasitdsok egysége
= mindenkinek csak egy kdzvetlen folérendeltje lehet
- egyséqges iranyitas tobbvonalas szervezetekben
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elvek

- Szervezet: az emberek valamely cél vagy feladat ellatasara létrehozott, tartos jellegl csoportja,
amelyben érvényesul
- a vezetés,
- a munkamegosztas,
- a specializacio és
- a koordinacio.
- Szervezeti struktura: a szervezet formalis felépitése, ami
- a strukturalis egységeket,
- a pozicidkat,
- az azok kdzotti formalis kapcsolatrendszert teszi l[athatéva.
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Szervezési elvek

- Centralizacio vs. decentralizacio
- dontések mely szinten szuletnek

- A hierarchia nagysaga (lapos vs. hierarchikus)
- vezetési szintek szama
- iranyitottak szama

- Utasitasok egysége
- mindenkinek csak egy kozvetlen folérendeltje lehet
- egyseges iranyitas tdobbvonalas szervezetekben
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Matrix
+ kétdimanziés munkamagestrast alkalmaz, at irinyltis

kompetenciikat két eqymissal eqenrangl szempont
. funkeit 85 tevekenyséq) szesint alakitak ki
+ hatgkony mokdése:

Ko
- tagok ejltt kammunikacids készsége

Linearis
- minden beosztottnak egy felettese van,
- avezetd az Gsszes vezetési feladatot maga latja el, iranyitja a végrehajtast
- hatékony mikodése:
- egyszer( statikus kérnyezetben
- alacsony komplexitdst tevékenység esetén

TTRTTRIT

- Feladatkiaddsi jogot ad a szakmal vezetdknek, a szakmat
. i < s specidlis részteriletekre bontva egy-egy beosztottnak tél
Linedris-funkciondlis T
+ hatékony mikodése:
» stabil piaci és tudomanyos kornyezetben
+ attekinthetd termelési tevékenység
« nem tal széles termékskéla

- a szakmal feligyeleti és iranyitasi, figgelmi
kapesolatok egyszerre vannak jelen.

ot s




Linearis
- minden beosztottnak eqy felettese van,
- avezetd az dsszes vezetési feladatot maga latja el, iranyitja a végrehajtast
- hatékony mukodése:

- egyszer( statikus kérnyezetben
- alacsony komplexitasu tevékenység esetén

-

TTRETTRTT




Munkamegosztas

* alacsony foku,

® nincsenek specialis
feladatok vagy
tevekenységek,

* sem jol definialt
munkakdri leirasok

Koordinacié

* szolgalati ut szigoru
betartasa

* horizontalis
egylttmikodés nincs

* vertikalis
kommunikacio

Hataskormegosztas

* a parancsolas egysége

* minden beosztottnak
egy féndke van,

* csak egy szemeélytdl
kaphat utasitas

Konfiguracio

* inkabb magas struktura

* sok vezet6, keves
beosztottal

* atagozodas erds
specializalodast takar

« Elényei:

- Egyértelm( a feladatok és
hataskorok elhatarolddasa

- A szervezet pontos miikodését teszi
lehet&vé

+ Hatranyai:

+ Merev szerkezet, valtozasra nem
fogékony

- Szakmai tevékenységek
osszefonddasa

- Eréforrasokra érzéketlen




| Funkcionalis

- Feladatkiadasi jogot ad a szakmai vezetoknek, a szakmat
specialis részteruletekre bontva egy-egy beosztottnak tébb
fonoke is.

- hatékony mUkodése:

- stabil piaci és tudomanyos kérnyezetben
- attekinthetd termelési tevékenység
- nem tul széles termékskala

Munkamegosztas Hataskormegosztas - Elényei:
_ 5 _ « Specializaci6: termelékenység
selsddleges: funkcidk scentralizalt dontési névekedést és eqységkiltség
szerint, egydimenzios jogkorok csBkkenést okoz
teli ba ttss Gtali B Hed + Standardizaltsag:
eeroteljessza Iyozo g eeroteljessza lyO sag csitkkentheti a koordinacios

stihhvonalasirdnwitis kéltséaeket



fuggelmi

r

+ Elényei:

2hE + Specializaci6: termelékenység
névekedést és egységkoltség
csokkenést okoz

+ Standardizaltsag:
csdkkentheti a koordinacids
koltségeket

« Stabil kdrnyezet és operativ
valaszképesség miatt a
stratégia kialakitasa
viszonylag egyszerti és olcsé

+ Hatranyai:

+ Egoista, egymassal nem
kommunikalé funkciék

+ Noévekvé méretnél nehéz
attekinthetdség

« Felesleges mennyiségi és
minéségi tartalékok

+ Nehéz alkalmazkodas

+ Kémény effektus

+ Stratégiai szemlélet
elhanyagolasa

» Vezetd kivalasztasra
korlatozott lehetdségek

11.



Linearis-funkcionalis

- a szakmai fellgyeleti és iranyitasi, figgelmi
. kapcsolatok egyszerre vannak jelen.

12.
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éles termékskala,
terogén termékek, termékcsé
vicsoportok, régiok) kialakit
zonylag dinamikus kornyeze

(A) (B) ()

Termékcsoport- Termékcsoport- Termékcsoport-
divizo-vezetd divizo-vezetd divizé- vezetd

G = =

Kézponti Kdzponti Stratégiai
EEG beszerzés tervezés

zolgalta

13.



Munkamegosztas

selsddleges: targyi, vagy
regionaliselv szerint

ekdzpontban funkcionalis
iranyito, ellendrzd egységek

Koordinacio

stechnokratikus koordinacic
a pénziigyi és kontrolling
rendszer segitségével

evezetd kivalasztas

shorizontalis koordinacio
nem jellemzé

N

Hataskormegosztas
ekdzpont és divizio kézott
decentralizalt dontések

ediviziokon belil centralizalt
dontések

N

Konfiguracio

*hangsuly azalapfeladatot
ellato szerven

*atagozodas a termeléshez,
szolgalasokhoz idomul,
vagy féldrajzialapon alakul

\

- Elényei:

- Stratégiai és operativ
feladatok szétvalaszthat6k

- Divizi6k szamara vildgos célok

- Erbteljes piaci orientacio

- Rekeszeld hatas

- Alacsony horizontélis
koordinacios kéltségek

- Teljesitményre 6szténzé
felelossegi és érdekeltségi
rendszer

- Altalanos véllalatvezetési
tapasztalattal rendelkezé
vezetd utdnpotlas

- Hatranyai:

- Stratégiai és operativ
feladatok nehezebb
integracioja

- Divizi6 egoizmus

- Létszamndovekedés,
parhuzamos funkcidk

- Tllzott decentralizacié miatt a
szinergia hatasbol eredd
elényok elveszhetnek

v
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- Elényei: e

« Adaptiv

« Innovativ

- Nagy teljesitményre
Oszténzd

- Mas struktdran belil is
létrehozhatd

- Uj vezetési kulttra
kialakitasat teszi lehetdvé
egyuttes tanulas révén

- Hatranyai:

- Problematikus kompetencia
elhatarolas

- Vezet&k rivalizalasa

- Tulhajtott csoportmunka

- Dontések elharitasa

«+ Novekvd szélességi tagoltsag

- Felel6sségvallalastol valo
tartézkodas

- Osszeomlas veszélye krizis
helyzetben

+ Nagy igények az emberi
képességek, készségek
tekintetében

16.
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Mintzberg modell
A szervezet felépitése

A szervezet 6 alapvetd része:

- Stratégial (felst) vezetés, vezérkar

+ Kiszép-vezetds (a szikséges hierarchia figgényében)

- Az alapvetd tevékenységet elldté operativ felelds végrehajtd rész
(funkciégazdak)

« Feltétel-birtosit szakmai stab (szakértbi tAmogatas)

+ Feltétel-bi technikai stab al €

- Ideclégia, kultura

(‘swatégiai |
A\ estes

oo ) ()

/ I\ Gépi bisrokricia
Egyszerd struktia '\“;3 Y/, m,&p":;?%g \; (
( o Tos vt N’ ; AN
— ) L Operativ mag |
A kizszolgdlati szervezetek sajatossagai: [— o &
- nincs tényleges tulajdonosa,
- versenyszituacio hianya, ritkasaga, Saakuresi birdhricie Otvizionalls forma
- aszervezeti célrendszer Gsszetettsége, ,&- ‘-.' — Py -
+ akdzszervezetek kozhatalmi statusza, ( gl ‘—': Jre g i\\ P
- aszervezeti miikédés beszabalyozottsaga, E——— e ) - i
« muikédésének ciklikussaga,
- ahosszi tavi tervezés nehézségei 3

+ specidlis mUkadési kériimények (k6zosséqi pénzbdl valé gazdalkodas,
elszadmoldsi kotelezettség)

18.



Pe

Mintzberg modell

Mintzberg szervezeti modell

R R TR

A szervezet felepitése

A szervezet 6 alapvetd része:

+ Stratégiai (fels6) vezetés, vezérkar

+ Kbzép-vezetés (a szlikséges hierarchia fiiggvényében)

- Az alapvetd tevékenységet ellatd operativ felelds végrehajto rész
Hierarchiai kivili ervek (fU nkc |6ga zda k)

+ il + « Feltétel-biztositd szakmai stab (szakértdi tamogatas)

+ 5 B # + . . e [ K b1 - 2

+ y Y + « Feltétel-biztosito technikai stab (kiszolgalé személyzet)
+ + A .

+++++tt bttt « Ideolégia, kultira

Forrds: Henry Minteberg Stru,
(Ons struktira: hatékemy szer

Designing effedive organisaticas
)

Stratégiai
csucs

Gépi

Egyszer( struktura

19.
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Mintzbere

Mintzberg szervezeti modell

+++++++
6

Ideologia /kultura

+
+ A - - -
+
+ szervezet felepitese
+
A szervezet 6 alapvetd része:

- Stratégiai (felsd) vezetés, vezérkar

- Kbzép-vezetés (a szukséges hierarchia figgvényében)
- Az alapvet6 tevékenységet ellaté operativ felelds végrehajté rész

Hierarchian kivili szervek (fu n kCi égaZd é k)
rabiten - Feltétel-biztosité szakmai stab (szakértdi tamogatas)
e _ - Feltétel-biztosito technikai stab (kiszolgald személyzet)

- Ideoldgia, kultura

Forras: Henry Mintzberg Structure in fives: Designing effective organisations
(Otos struktira: hatékony szervezetek tervezése)

20.



Stratégiai
csucs

Gépi burokracia

\o

Adhocracia

Egyszerd struktara K6zép-

Q vezetés
( ) Operativ mag

Szakértoi burdkracia Divizionalis forma

) c—

L ) AR AN AT A

- ——---——-—-—--’
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Egyszer( struktura

A kozszolgalati szervezetek sajatossagai:
- nincs tényleges tulajdonosa,
versenyszituacio hianya, ritkasaga, SzakirtSi DOrSkrica
a szervezeti célrendszer dsszetettsége,
a kozszervezetek kozhatalmi statusza,
a szervezeti mukoddés beszabalyozottsaga,
muUkodésének ciklikussaga,
a hosszu tavu tervezés nehézségei
specialis mikodési korulmények (k6zdsségi pénzbdl valé gazdalkodas,
elszamolasi kotelezettséq)
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